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1 Aceda à página principal do “Serviço electrónico” através da ligação https://app.dsat.gov.mo e escolha 

o serviço desejado e a língua. 

 

Favor seleccionar o serviço: Seleccione “Requerimento”, de acordo com as indicações, insira o número 

da carta de condução, do documento de identificação (qualquer que tenha servido de registo nesta 

Direcção) , o código de verificação e confirme. 

( Seleccione “Pagamento”, consulte o ponto 10) 
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Preencha o impresso e escolha a forma de levantamento da sua preferência  

 

Caso opte pelo levantamento pessoal, escolha o local para o levantamento 
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Favor confirmar os dados inseridos, seleccionar “concordo e confirmo que os dados estão correctos            

e prima a tecla “confirmo o pedido”. 

 

Volte a confirmar a submissão do pedido 

 

Aparecerá no monitor o número do pedido 

 

Serviço electrónico da DSAT - Guia de Utilização                                                página 3 / 6 

 

II 



 
 

P
e

d
id

o
 d

e
 c

e
rtid

ã
o

 d
e

 c
a

rta
 d

e
 c

o
n

d
u

ç
ã

o
 d

e
 M

a
c

a
u
 

8 
 
 
 
 
 
 
 

 

9 

 

 

Em simultâneo, receberá uma mensagem electrónica referente à apresentação do pedido. 

 

Após a aprovação, receberá uma mensagem electrónica indicando os dados referentes ao pedido e a 

ligação electrónica para proceder ao respectivo pagamento. 
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11 

Insira o número da carta de condução de Macau, a data de nascimento, o código de verificação e prima 

a tecla “confirmar”. 

 

Confirme os dados referentes ao pedido submetido, seleccione “confirmação do serviço de pagamento 

por via electrónica” e seleccione o método do pagamento electrónico (GOVPAY) para proceder ao 

pagamento electrónico. 
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12 Após a confirmação do pagamento electrónico, será informado por mensagem no telemóvel e correio 

electró nico sobre o pagamento efectuado com sucesso.  Aparecerá de seguida no monitor a imagem 

abaixo (o mesmo que consta do correio electrónico), clicar em “Sair” para voltar à página principal 

depois da consulta. 

 

 

-- FIM -- 
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